Alta y Representacion de Terceres en el
Portal del Contribuyente ce Diputacion
cle Zamora

El Portal del Contribuyente de Diputacion de Zamora, le permite la realizacion de un
conjunto de tramites relacionados con la Gestidn Tributaria y Recaudacion para todos
los ayuntamientos pertenecientes al plan provincial. El listado de tramites que puede
realizar es el que se indica a continuacion:

= Consulta de deuda tributaria e impresién de carta de pago
= Consulta de expedientes tributarios

= Consulta de datos personales y su solicitud de modificacion
= Consulta, alta y solicitud de modificacién bancaria

= Obtencién de certificados de pagos

= Obtencién de certificados de bienes

= Realizacion de autoliquidaciones

= Tablon Virtual

Para la realizacion de todos estos tramites sera necesario que nos demos de alta en la
plataforma mediante el uso de nuestro certificado digital, a excepcidn de la realizacion
de autoliquidaciones y la consulta de documentos publicados en el tabldn virtual,
para lo cual no es necesario darse de alta.

Proceso ade Alta

Para darnos de alta en el portal tendremos que seguir los siguientes pasos:

¢ Entrar en la direccién web https:/tributos.diputaciondezamora.es/ , tras lo cual el
sistema nos ofrecera la siguiente imagen, en la cual podemos observar laimagen
de bienvenida.

Bienvenidos al Portal Tributario de Diputacion de Zamora


https://tributos.diputaciondezamora.es/

¥ Pulsaremos el botdn _ el cual nos abrira una nueva ventana en
la que el sistema nos ofrecera la posibilidad de registrarnos, o bien identificarnos
si ya lo estamos. Veamos la imagen:
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¢ Nosotros pulsaremos el botén indicado en la imagen anterior, por lo que el
sistema nos solicitara que aportemos alguno de los certificados admitidos en la
plataforma. Podemos consultar estos certificados en requisitos. Tras aportar el
certificado, el sistema nos pedird que confirmemos que se trata del certificado
adecuado. Veamos la siguiente imagen:

£Confema que desea acceder al poral con el siguiente centificado?

Emisor: CN=AC FNMT Usuanos, OU=Ceses, O=FNMT-RCM, C=ES
Periodo 9 Vigencia: 21042016 - 20042020

y el sistema comprobara si estamos

¢ Pulsaremos el botén
dados de altao no e , S'lo estamos generard un mensaje como el

gue vemos en la pantalla siguiente y nos pedira confirmar los datos:

A No existe un perfil para su certificado en este portal, revise sus datos y tras pulsar ALTA generarermos uno.
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https://tributos.diputaciondezamora.es/portalCiudadano/portal/requisitos.do?pes_cod=-1&ent_id=2&idioma=1&redirect=certi

¢ Cumplimentaremos los campos marcados como obligatorios, asi como aceptar

las condiciones de acceso y pulsaremos el boton

¢ Tras realizar esta accion el sistema nos redirigird para que realicemos la firma
de una solicitud de acceso a la plataforma con el objetivo de que podamos
consultar nuestros datos tributarios.

- Datog Solicitud - Adjurtar ~ Enviar -- Guardar

Datos de los interesados
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Detalle de la Solicitud
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A en et Portal | [Acceso a mis Dalos
Destripeibn de su solicitud

R -5 C) sobcta acceso a sus datos en DIPUTACION DE ZAMORA
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CONTRATO DE ACCESO

[ —
v QU <o S ) - G
e

A contisuacidn usted procecienk & s firma electrénic de un contrata de acom & ks Senicos Blectrinkos

Otros datos

¢ Pulsaremos el botén _ e iremos avanzando en la

realizacion de la solicitud.

Medio preferido de respussta a esta solicitud [De manera lelemdtica v |

¢ A continuacién observamos una imagen en la que se muestra la posibilidad de
firmar la solicitud y el contrato con nuestro certificado digital. Antes de realizar la
firma de dicho contrato podremos descargarlo para proceder a su visualizacion:

Estasen: Inicio © Bienvenida * Acceso amis Datos Buscar

Selectionar interesados — Datos Solicitud - Adjuntar Documentacion — £nviar - Guardar Resguardo

Enviar su solicitud a DIPUTACION DE ZAMORA

Fecha y hora actual- viemes 24 febrero 14:04:00 CET 2017
Vista previa de su solicitud
A130D= ECIA= SEVILLA
Asunto: Alta en el Portal
Modalidad: Acceso a mis Datos

Descripcién
CASTELL solicit; sus datos en DIPUTACION DE ZAMORA

Documenios aportades:
7817033638243385464CONTRATO_DE_ACCESO PDF (F2CBS1FF19C433443000BF7FO440DCEED241EDB4)

@ Documentos aportados a la solicitud.

i estA de acuerde con liitud, puede proceder a

Segiin configuracién o tipo de certificade a emplear es posible que su sistema le pida confirmacion para realizar una firma digital. En este caso va a realizar 2 firmas digitales, una por el resumen de la solicitud que se muestra y ofra por cada une de los documentos que se
adjuntan a la misma. Por ello es posible que tenga que confirmar un total de 2 veces.



¢ En ese momento el sistema nos concedera el acceso de forma automatica y
nos devolvera un justificante firmado electrénicamente.

Estasen: Inicio = Bienvenida = Acceso a mis Datos

Selecaonar interesados — Dalos Solicitud - Adjuntar De - Enviar - Guardar

Detalles:
7 S 265 TIRM) SOliCHa 3CCESO @ SUS (3108 €n DIPUTACION DE ZAMORA
~
Documentos aportados.
4334482088566000709CONTRATO,_DE_ACCESO PDF (4D569B5D7694697 1E2D98FF5459C7983174126DF)
Esta solicitud ha sido fimaa electronicamente mediante certificado digital Ch= SIVENNAME=
SERIALNUMBER~52569878C, C=ES. La huella digital (SHA-1) de dicha fira electronica es: A7T8EBDCT327CDALTD03EE42E111E428866D96CAF
v

Se ha realizado correctamente |a firma digital o¢ 1as SOlicitudes de acceso requerndas.

Aviso Legal Accesibilidad Requisitos FAQ

Ya hemos completado nuestro proceso de alta y acceso a la plataforma por lo que ya podremos
empezar a realizar los tramites que creamos conveniente, con el Unico requisito de que
tenemos que ser contribuyentes de la Diputacion de Zamora.

Representacion de Terceros

El Portal del Contribuyente de la Diputacion de Zamora, permite la
representacion de terceros, ya sean estos personas fisicas o juridicas. A continuacién
le explicaremos los pasos a seguir en cada uno de los casos.

Representacion de Personas Fisicas y
Juridicas

v El primer requisito para representar a cualquier persona fisica o juridica es que
el representante se dé de alta en la plataforma, tal y como vimos en el punto
anterior.

v" A continuacion tendremos que pulsar el desplegable que tenemos en la parte
superior derecha de la pantalla, y que podemos observar en la imagen siguiente
en recuadro de color rojo.



IPUTACION DE

" ZAMORA

Bienvenidos al Portal del Ciudadano de DIPUTACION DE ZAMORA

v A continuacién tendremos que pulsar la opcion denominada Personas
Asociadas y se nos mostrara la imagen que observamos a continuacion:

Estisen: Inicio © Confribuyentes  Mis Personas Asociadas * M Perfil Buscas
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Aviso Legal Accesibilidad Requisitos FAQ

v En el formulario anterior podemos observar como tenemos que cumplimentar los
datos de la persona (fisica o juridica) que queremos representar, en este caso
vamos a representar a Raquel Navarro Gago.

v" Tras cumplimentar el formulario la pantalla quedara con el siguiente aspecto:
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v/ A continuacion pulsaremos el boton _ y el sistema nos redirigira a
la siguiente ventana

Datos de los interesados

Regpresentante
Dscumanto: Momibre. Seguedo
| - - |
Dirmecidn Linas 1 Diveccain Linea 2 Dirmceiin Linsa 3.
[AVERDA WGUEL CELEES timers 17 I ] |
Cixfige Pestal Munipio Previeia
[ 1 = SEVILLA |
Tiular
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 ERERREIL [RegUEL | powaro ] [eso
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[EALLE aaROvD Himem 45 [ ] |
o Pestal Munisgs Provieca
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Deetalle de la Solicitud
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Desenpeitn de s soboud
solicita acoesn  box dalos de FAGUEL MAVARD GAGO{T111111H) en DIPUTAZIGN DE ZAMORA
CONDICIONES DE ACCESO CON REPRESENTANTE
Oftros datos
[Da manara selambtical]
v Tras pulsar el botén se nos mostrard una ventana en la

cual podremos tendremos que firmar la solicitud de representaciéon con nuestro
certificado digital.

Estasen: Wmicio ©  Contribwyenies © Acceso 3 Datos de un Tercern. [

Selecciosar Datos Sabcrud — Aduréar Eny

Enviar su solicitud a DIPUTACION DE ZAMORA

Fecha y hora actual: rércoles 1 marze 135500 CET 2017
‘Vista previa de su solicitud
Registro da: AYUNTAMENTO DE DEMOS
Represemante
Diveciin AVENDA MIGUEL DELIBES Mimero 11
41400 - ECLIA - SEVILLA
Irfarasads 11111111H - RAGUEL HAVARD GAGO

Dienciin CALLE ARROYO Mimer 48
41400 - ECIIA - SEVILLA d

Documentos aportados a la solicitud.
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Segin configurcin o Bpo de cermficado & smplear ¢ poible que 1 sistema be pida confimuacke pam reakzar una fimma digsl. En este casc vi & teakzar 2 Timas digitales, una por of ressmen de |8 sclicted ue & MUEIT ¥ ST por cadi unc de los documentos que ==
adjuntan 3 In missro, Por il e posille gus tengs qua confrms un totsl de 2veces.

v' En esta imagen podemos observar, que ya hemos completado la solicitud de
representacion, sin embargo para poder consultar los datos, es necesario que
nos desplacemos a las dependencias de Diputacion de Zamora para
identificarnos con una serie de documentacion.
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Estiaen: Mmicio © Contribuyestes  Acceso & Datos de un Tercero

Seleccionar interesados - Datos Sobctud - Aduntar Documentacién - Emiar - Guarder Resgusrdy

Detalles:

Avisa Legal Accessiiidad Requisttos FAQ

Documentacién Necesaria para Representar a una Persona Fisica

Si nuestra solicitud se refiere a una persona fisica, la documentaciéon que
tendremos que presentar fisicamente en la Diputacién de Zamora sera:

v' Solicitud de apoderamiento, que se puede descargar desde la plataforma*
v Dni del representado y del representante

*La solicitud de apoderamiento la podremos descargar desde la pestafia Alta en la
plataforma, que podemos observar en la imagen siguiente:

I
== DIPUTACION DE

6 ZAMORA

Estisen: Inicio  Contribuyentes © Acceso 3 Datos de un Tercero

Documentacidon Necesaria para Representar a una Persona Juridica

Si nuestra solicitud se refiere a una persona fisica, la documentacion que
tendremos que presentar fisicamente en la Diputacién de Zamora sera:

v" Solicitud de apoderamiento, que se puede descargar desde la plataforma*

v Escritura de constitucion de la entidad representada y poder de representacion
bastanteado por los servicios juridicos de la Diputacién de Zamora. Seran los
documentos originales o copias debidamente autenticadas.

v Dni del representante



v" *La solicitud de apoderamiento la podremos descargar desde la pestafia Alta en

la plataforma, que podemos observar en la imagen siguiente:
S
= DIPUTACION DE

B8 ZAMORA

Estisen: Inicio  Contribuyentes ~ Acceso a Datos de un Tercero



